CURRICULUM VITAE VAN MARCEL SMITS

Marcel Smits is op 1 september 1955 geboren in Den Haag en woont met zijn partner in Leiden.

Marcel Smits is een ervaren communicatiemanager. Opdrachtgevers en leidinggevenden
omschrijven Marcel als een gedegen ‘people manager’ en een ervaren adviseur. Een loyale
tegenspeler met een sterk analytisch vermogen. Zijn interesse ligt met name op het vlak van
organisatie en communicatie met name binnen de non profit en overheidssector. Vanuit zijn
achtergrond als onderwijssocioloog heeft hij een sterke affiniteit met het trainen en coachen van
professionals. Deze combinatie van kwaliteiten maken hem bij uitstek geschikt om vastgelopen
afdeling communicatie weer een nieuw perspectief te geven.

Werkervaring

2006—heden  Partner in Maatschap Beijer, Osten & Smits, een bureau dat opereert op het
snijvlak van organisatie en communicatie. De drie partners zetten hun kwaliteiten
in als consultant, trainer, interimmanager en coach.

2001-2006 Senior adviseur en vestigingsmanager Van der Hilst Communicatie Rotterdam
In deze functie is hij ingezet als adviseur, coach en interim manager. Daarnaast is
hij als docent/mentor vanaf 1997 betrokken bij de senior communicatieadviseurs
opleiding van Van der Hilst.

1998-2001 Hoofd voorlichting en externe betrekkingen van de Gemeente Dordrecht

1997-1998 Senior adviseur en interim manager Van der Hilst groep BV in Amersfoort

1997-1991 Hoofd stafafdeling communicatie dienst Stedenbouw en Volkshuisvesting
Gemeente Rotterdam

1991 Plaatsvervangend hoofd informatiecentrum dienst Stedenbouw en
Volkshuisvesting Gemeente Rotterdam

1990-1991 Projectleider Wooninformatiecentrum dienst Woonruimtezaken Gemeente
Rotterdam

1988-1990 Manager bij de dienst Woonruimtezaken Gemeente Rotterdam

1982-1987 Provinciaal jeugdwerkconsulent, servicecentrum voor levensvorming in Den Haag

1982-1983 Docent maatschappijleer Agnes Scholengemeenschap Leiden

1979-1982 Student-assistent verbonden aan de vakgroep Macrosociologie Rijksuniversiteit
van Leiden.

Trainings- en opleidingservaring

Marcel geeft met enige regelmaat trainingen aan vakgenoten en managers. Dit zijn:
Visieworkshops over de communicatiekoers van organisaties
Trainingen Adviesvaardigheden.

Interimopdrachten

+ Senior adviseur/teamleider dienst Milieu- en Bouwtoezicht gemeente Amsterdam
Stafdirecteur dienst Instroommanagement Hogeschool Rotterdam
Manager afdeling communicatie GGD gemeente Rotterdam
Directeur Marketing en Communicatie Hogeschool Rotterdam
Hoofd communicatie dienst Stedenbouw, Wonen en Verkeer, gemeente Rotterdam
Hoofd communicatie Rijksdienst voor Oudheidkundig Bodemonderzoek in Amersfoort.
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Adviesopdrachten

+  Gemeente Amsterdam, Dienst Persoons- en Geo-informatie
Gemeente Amsterdam, Programma Koers Nieuw West
Bibliotheek gemeente Rotterdam
Gemeentelijk Havenbedrijf Rotterdam
Dienst Sport en Recreatie Gemeente Rotterdam
Ministerie van VROM
Provincie Zeeland
Instituut Collectie Nederland
Ontwikkelingsmaatschappij Stadshavens Rotterdam
Stichting Studenten Huisvesting Utrecht
Stichting voor regionale Zorgverlening, Middelburg
Diverse gemeenten (Zoetermeer, Westland, Spijkenisse).

Coaching
Voor een groot aantal communicatieprofessionals vervulde hij de rol van coach.

Opleiding
2003 In-company training “Train de coach”, Het Balkon Vassen
2001 Communicatiemanager (D-niveau) verkorte interne opleiding
Van der Hilst Communicatie
1999-2000 Landmark Forum/ advanced course Amsterdam
1999 Module planning en control, Bestuursacademie Nederland
1998 Training loopbaanontwikkeling, ARDIS management development
1996 Training adviesvaardigheden, SRM
1993 Cursus ‘Corporate communication in bedrijfskundig perspectief’,
Corporate Communication Centre, Erasmus Universiteit Rotterdam
1993 ZKM - begeleidingstraject, Metacentrum Den Haag
1989-1990 Managers ontwikkelingsprogramma — bureau Zuidema, bureau Boer & Croon
i.s.m. Gemeente Rotterdam
1988-1989 Managers ontwikkelingsprogramma, bureau Zuidema i.s.m. Gemeente Rotterdam
1988 Cursus ‘Inzicht in onderhandelen’, bureau Zuidema
1887-1988 Postdoctorale cursus organisatiesociologie/kunde en cursus sociale informatica

(beiden niet afgerond i.v.m. wijziging werkkring)
1974-1983 Studie Westerse Sociologie (cum laude), Rijksuniversiteit Leiden
1967-1974 HBS/Atheneum A (Gemeentelijk Lyceum Den Helder en
Rembrandt Scholengemeenschap te Leiden).

Bestuurlijke ervaring
Bestuurslid Leidse Roeivereniging Die Leythe
Afdelingsvoorzitter N.V.I.H. - COC afdeling Leiden
Landelijk congresvoorzitter N.V.I.H. - COC.
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